
 

Etwas zum Knabbern 

Gemeinsam verstehen – Infoblatt 2 über Cookie-Dialoge 

Darum geht es 

Viele Webseiten verwenden Cookies. Manche davon sind nötig, damit alles auf 

der Webseite funktioniert. Zum Beispiel das Befüllen des Warenkorbs in einem 

Webshop. Sie sind „technisch notwendig“ oder „essenziell“. Andere sind für die 

Funktion nicht wichtig.  

Man muss die Möglichkeit haben, Cookies abzulehnen. Dafür gibt es den Cookie-

Dialog. Er erscheint automatisch, wenn man eine Webseite erstmals besucht. 

Man kann auswählen, welche Arten von Cookies die Webseite setzen darf und 

welche nicht. 

Damit geht es 

In Cookie Dialogen gibt es interaktive Elemente. Das sind zum Beispiel 

Kontrollkästchen, Schaltflächen oder Links.  

Sie erreichen interaktive Elemente am PC mit der Tabulatortaste bzw. mit 

Umschalt- und Tabulatortaste. Am Smartphone im Screenreader-Modus wischen 

Sie dafür am Bildschirm mit einem Finger von links nach rechts bzw. von rechts 

nach links. 

Sie erkennen interaktive Elemente daran, dass der Screenreader die Bezeichnung 

und die Rolle ausgibt – zum Beispiel „Alle Cookies akzeptieren“ und „Taste“. 

Wollen Sie das interaktive Element aktivieren? Drücken Sie auf der Tastatur die 

ENTER-Taste. Manchmal geht es auch mit der Leertaste. Am Smartphone im 

Screenreader-Modus doppeltippen Sie auf den Bildschirm. 

Wenn es nicht geht 

• Erreichen Sie alle interaktiven Elemente im Cookie-Dialog mit der 

Tabulatortaste bzw. am Smartphone im Screenreader-Modus durch Seitwärts-

Wischen? 

• Ist klar, wofür die interaktiven Elemente im Cookie-Dialog da sind bzw. was 

passiert, wenn Sie sie aktivieren? 

• Können Sie alle interaktiven Elemente mit der Tastatur bzw. am Smartphone 

im Screenreader-Modus aktivieren? 

Autorinnen: Dr.in Susanne Buchner-Sabathy und DIin Doris Ossberger 


	Etwas zum Knabbern
	Darum geht es
	Damit geht es
	Wenn es nicht geht


